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OPLEIDINGSVOORWAARDEN 
TRAINER-COACH OPLEIDINGEN – VERSIE AUGUSTUS 2024  

 

ALGEMENE INFORMATIE  

 

1. Serviceteam@kngu.nl en opleidingen@kngu.nl zijn tijdens kantoortijden bereikbaar. 

 

INSCHRIJVEN  

 

1. Inschrijven is mogelijk tot uiterlijk 2 weken voor de startdatum. Ook als dit een datum in 

het weekend betreft. Hier worden geen uitzonderingen op gemaakt. Zorg dus dat je 

op tijd bent met inschrijven, zodat je de inschrijftermijn niet misloopt als er zich op het 

laatste moment problemen voordoen. 

2. Bij inschrijving moet een praktijkbegeleider opgeven worden met DGA functie. Je 

bent zelf verantwoordelijk voor het regelen van een praktijkbegeleider. De club is 

verantwoordelijk voor eventuele vergoedingen richting praktijkbegeleiders. 

3. Inschrijving en betaling verloopt via de website en is per opleiding of opleidingsfase;  

a. Trainer-coach 1 junior assistent  

b. Trainer-coach 2 assistent  

c. Trainer-coach 3 fundamentfase 

d. Trainer-coach 3 disciplinefase 

e. Trainer-coach 4  

f. Trainer-coach 5 

4. Bij inschrijving moet voldaan worden aan de minimale leeftijd en vooropleiding (bekijk 

voor meer informatie het stroomschema). Er wordt geen uitzondering gemaakt op de 

leeftijd. Ook niet als je kort voor de startdatum jarig bent, op de startdatum, of na de 

startdatum.  

a. Trainer-coach 1 junior assistent  10 jaar 

b. Trainer-coach 2 assistent  14 jaar  

c. Trainer-coach 3 fundamentfase  15 jaar + TC2 of 18 jaar 

d. Trainer-coach 3 disciplinefase 16 jaar + fundamentfase 

e. Trainer-coach 4:   18 jaar + TC3 

f. Trainer-coach 5:    18 jaar + minimaal Havo 

5. De fundamentfase moet volledig zijn afgerond voor inschrijving voor een 

disciplinefase. Of er moet toestemming zijn voor vrijstelling.   

6. Bij inschrijving meld je je aan voor specifieke data en locatie van jouw opleiding. Deze 

staan bij inschrijving op de website vermeld. Je wordt op alle opleidingsdagen 

aanwezig verwacht.  Mocht je toch niet aanwezig kunnen zijn op een opleidingsdag 

waar je je voor hebt ingeschreven, dan is het mogelijk deze gemiste opleidingsdag 

op een andere locatie in te halen door een mail te sturen naar opleidingen@kngu.nl. 

Bij afwezigheid graag tijdig afmelden i.v.m. de voorbereiding van de docent. 

7. Annuleren van de inschrijving kan volgens de algemene voorwaarden. 
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INLOGGEN EN LEEROMGEVING (DG ACADEMY)  

1. Ongeveer een week voor de start krijg je toegang tot je opleiding in de DG 

Academy. 

2. De uitnodiging vanuit de DG Academy voor het aanmaken van een wachtwoord is 

maximaal 1 week geldig. Zorg dat je tijdig een wachtwoord aanmaakt.  

3. De inlogpagina van DG Academy is https://kngu.rakoo.com/login  

4. De volgorde van de opleiding is terug te vinden in de DG Academy learning playlist.  

5. Heb je jouw opleiding afgerond en behaald in de DG Academy en volg je op dat 

moment geen andere opleiding? Dan kan het zijn dat jouw account op inactief 

gezet wordt. Je kunt dan niet inloggen. Schrijf je je in de tussentijd voor een andere 

opleiding in? Dan krijg je de melding dat je niet kunt inloggen. Neem dan contact op 

via opleidingen@kngu.nl voor het activeren van jouw account.  

6. Heb je vragen over de online leeromgeving DG Academy? Mail dan naar 

opleidingen@kngu.nl. Om je snel te kunnen helpen, graag altijd een print screen 

toevoegen over de vraag.   

 

TERMIJNEN 

 

1. De opleidingsprijs is inclusief 2 jaar toegang tot de online leeromgeving DG Academy. 

2. Heb je in 2 jaar tijd de opleiding(sfase) niet kunnen afronden? Dan kun je opnieuw 2 

jaar toegang tot de opleiding kopen. Er zijn geen uitzonderingen waarin een 

kosteloze verlenging gegeven wordt.  

3. Eventuele problemen tijdens de opleiding waardoor afronding niet mogelijk is, kunnen 

worden gemeld via opleidingen@kngu.nl. Dan zal de situatie besproken worden. Is de 

termijn al verlopen? Dan is dit helaas geen mogelijkheid meer. 

4. De deadline van toegang tot jouw opleiding in de leeromgeving DG Academy is te 

vinden op de learning playlist (zie afbeelding, rode tekst). Extra herinneringen hierover 

worden niet gegeven.   

.  

5. Na 2 jaar wordt de toegang automatisch gesloten. Afronding is dan niet meer 

mogelijk. De verwerking hiervan vindt 1 keer per maand plaats. Let op dat de 

geschiedenis van jouw opleiding niet bewaard blijft.  

 

TIP: BEWAAR JE INGELEVERDE OPDRACHTEN OP JE EIGEN COMPUTER ZODAT 

JE DEZE BIJ PROBLEMEN ALTIJD KUNT TERUGHALEN .  
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OPDRACHTEN EN TOETSING 

 

1. Inleveren van opdrachten kan alleen digitaal via de DG Academy.  

2. Beoordelaren hebben 2 weken de tijd om opdrachten na te kijken. In 

vakantieperiodes kan dit langer duren. Mocht jouw opdracht al langer dan 2 weken 

ingeleverd zijn en heb je nog geen beoordeling, neem dan contact op 

via opleidingen@kngu.nl. De beoordelaar zal geattendeerd worden. Je bent zelf 

verantwoordelijk voor het tijdig laten beoordelen van jouw opdrachten (KNGU krijgt 

hier geen melding van).  

3. Beoordelaren kunnen niet verplicht gesteld worden opdrachten in een kortere tijd 

dan 2 weken na te kijken.  

4. Inleveropdrachten mogen maximaal 2 keer herkanst worden. Na 3 keer niet behalen 

van de opdracht, staat deze definitief op niet behaald. Neem in dit geval contact op 

via opleidingen@kngu.nl over de mogelijkheden om je opleiding alsnog te vervolgen. 

5. Docenten zijn niet verplicht om buiten opleidingsdagen om vragen te beantwoorden 

via telefoon, appjes of mail. Zorg dat je jouw vragen stelt tijdens de opleidingsdagen. 

Niveau 3 en 4 

 

6. Tot de e-learnings van de portfolio-opdrachten is in de fundamentase al toegang. 

Deze kunnen ingeleverd worden in de disciplinefase. Zo kun je alvast aan de slag met 

de portfolio-opdrachten.  

7. Om praktijkexamen te mogen doen moeten alle verplichte onderdelen minimaal 4 

weken van tevoren afgerond / voldoende beoordeeld zijn. Houd hierbij rekening met 

de nakijktermijn van 2 weken en eventuele herkansingen (maximaal 2 keer). Cursisten 

die hier niet aan voldoen, worden niet ingedeeld op het praktijkexamen. Hier worden 

geen uitzonderingen in gemaakt.   

8. Na indeling voor een praktijkexamen, wordt deze niet meer gewijzigd. Een 

uitzondering is in het geval van nood of onvoorziene omstandigheden. Deze beslissing 

wordt genomen door team opleidingen. 

9. Tot de deadline van het praktijkexamen (4 weken vooraf) kan per e-mail de wens 

voor een duo doorgeven worden via opleidingen@kngu.nl. Is het programma al 

gemaakt, dan wordt de indeling niet meer aangepast. 
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